PROYECTO DE COMUNICACIÓN

PEDIDO DE INFORMES

La Cámara de Diputados de la Provincia de Santa Fe solicita al Poder Ejecutivo, que a través del área que corresponda y con relación a los cortes de suministro de energía, aumento en la tensión eléctrica y otros problemas suscitados en la provisión del servicio de la Empresa Provincial de Energía (E.P.E.) en la localidad de Totoras, informe lo siguiente:

1.- Las razones por las cuáles se producen estas alteraciones en el servicio de energía a los usuarios de la localidad mencionada.

2.- Si con motivo de las mismas se han producido daños a bienes y artefactos electrodomésticos de los usuarios y si ello ha dado lugar a reclamaciones por parte de los mismos a la EPE.

3.- Si la EPE exige de los usuarios afectados por la anomalía, la presentación de tres presupuestos a los fines del reconocimiento del daño y en virtud de qué normativa o acto administrativo lo hacen.

4.- Cuál es la política seguida por esa empresa para con los deudores de la localidad, los casos sociales y los términos o cuotas para abonar los convenios oportunamente suscriptos por usuarios en estado de necesidad y que exceden sus posibilidades de pago.

Señor Presidente:

Motiva el presente las denuncias de vecinos ante esa empresa y ante la Municipalidad de la localidad de Totoras, por los perjuicios en electrodomésticos, sufridos por los aumentos de la tensión.

Asimismo la política de dicha empresa para con los deudores, ha provocado reclamaciones por parte del Concejo Municipal de Totoras a los fines de que se atiendan situaciones de imposibilidad de pago y casos sociales, sin que se conozcan las respuestas al respecto.

Para conocimiento del Cuerpo se adjuntan parte de los reclamos y peticiones realizadas.

Por lo expuesto y a los fines clarificar estas cuestiones, que sin dudas angustian a quienes se encuentran en dichas situaciones, solicito de los Sres. Legisladores la aprobación del presente proyecto.

